Onze offertes en verkopen zijn onderworpen aan onderstaande voorwaarden,
gekend en goedgekeurd door de koper.

Alle prijzen zijn vrijblijvend en zonder verbintenis. De B.T.W. is steeds inbegrepen. De
prijzen zijn voorzien voor afhaling op ons bedrijf, voor de levering word een meerkost
aangerekend, afhankelijk van de afstand van ons bedrijf.

De bestellingen zijn pas definitief na schriftelijke bevestiging door ons bedrijf via e-mail of
fax. Bestellingen dienen minimum 3 dagen op voorhand doorgegeven te worden. Al onze
verkopen zijn contant betaalbaar, in euro, bij afhaling van de goederen. Betalingen
kunnen enkel gebeuren met cash geld (geen bancontact of cheques).

Onze planten worden in de beste omstandigheden afgeleverd. Wij kunnen evenwel geen
hergroeigarantie geven omdat dit meestal afhankelijk is van verschillende oorzaken
zoals: standplaats, bemesting, weersomstandigheden, e.a. waarover wij geen controle
hebben.

Klachten betreffende de afgehaalde goederen dienen ten laatste 5 dagen na afhaling per
aangetekend schrijven in ons bezit te zijn.

Eventuele aanpassingen of annulatie dienen binnen 24 uur te gebeuren, hierna kunnen
we uw bestelling niet meer aanpassen of annuleren.

Herroepingsrecht is niet van toepassing op planten, omdat dit levend materiaal is.

Bij eventuele betwisting zijn enkel de rechtbanken van Tongeren bevoegd.
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